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Clanok 1

Uvodné ustanovenia

1. V sulade s § 10 ods.9 zakona ¢. 54/2019 Z. z. o ochrane oznamovatel'ov protispolocenskej
¢innosti a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (d’alej len ,,zdkon*) ,,KAMILKA®,
Zariadenie socialnych sluzieb Mana vydava Smernicu 0 oznameniach protispoloc¢enskej
¢innosti v podmienkach ,,KAMILKA®, Zariadenie socidlnych sluzieb Mana (d’alej len
»omernica‘).

2. Smernica upravuje vnatorny postup pri podavani, prijimani, evidovani a preverovani
ozndmeni o protispoloCenskej Cinnosti, ako aj zachovavanie mlcanlivosti zodpovednej
osoby, zamestnavatela, zamestnancov a spolupracujucej osoby a oboznamovanie
oznamovatel'ov.

3. Ulohou smernice je zabezpelit bezpecné a efektivne oznamovanie a preverovanie
oznameni tykajucich sa protispoloCenskej ¢innosti, s ktorymi sa oznamovatelia stretnti v
suvislosti s pracovnopravnym vzt'ahom alebo inym osobnym vztahom.

4. Smernica je zavdzna pre vsetkych zamestnancov ,,KAMILKA®, Zariadenie socialnych
sluZzieb Mana.

Clanok 2

Zakladné pojmy

Na tcely tohto dokumentu postupu sa rozumie:
a) oznamovatel’:
1. Fyzicka osoba, ktord v dobrej viere urobi oznamenie o protispoloc¢enskej ¢innosti organu
prislusnému na prijatie oznamenia, uradu alebo zamestnavatel'ovi
- a jej pracovnopravny vzt'ah alebo obdobny vztah u zamestnavatel’a trva,
- alebo jej pracovnopravny vzt'ah alebo obdobny vzt'ah u zamestnavatel'a skoncil a
dozvedela sa informacie pocas trvania tohto vzt'ahu,
- alebo je pracovnopravny vztah alebo obdobny vztah este nezacal a dozvedela sa
informacie pocas vyberového konania alebo v ramci predzmluvnych vzt'ahov,
- alebo urobila anonymné ozndmenie a jej totoznost’ bola odhalena.
2. Fyzické osoba, ktord v dobrej viere zverejnila informécie o protispoloCenskej ¢innosti
- pocas trvania pracovnopravneho vzt'ahu alebo obdobnému vztahu U zamestnavatela z
doévodu, ze urobila oznamenie a nebola oboznamena s vysledkom preverenia alebo
neboli prijaté vhodné nédpravné opatrenia a nésledne urobila takéto ozndmenia organu
prislusnému na prijatie oznamenia a nebola v primeranej lehote oboznamena so stavom
preverovania alebo s vysledkom preverovania,
- pocas trvania pracovnopravneho vzt'ahu alebo obdobného vztahu u zamestnavatel'a z
dovodu, Ze urobila oznamenia organu prislusnému na prijatie oznamenia a nebolav
primeranej lehote obozndmena s vysledkom preverenia,
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- pocas trvania pracovnopravneho vzt'ahu alebo obdobného vztahu u zamestnavatela je
dovodna obava, ze protispolo¢enska ¢innost moze predstavovat’ bezprostredné alebo
zjavné ohrozenie verejného zdujmu,

- pocas trvania pracovnopravneho vzt'ahu alebo obdobného vzt'ahu u zamestnavatela a je
dovodna obava, Ze v pripade urobenia oznamenia organu prislusnému na prijatie
ozndmenia by jej hrozil postih alebo vzhl'adom na konkrétne okolnosti pripadu hrozi, ze
orgéany na prijatie oznamenia nezabezpecia nestranné a nezavislé preverenie skutocnosti
uvedenych v oznameni.

b) chraneny oznamovatel’ je fyzicka osoba, ktora urobila kvalifikované oznamenie, o com jej
prokurator alebo organ prislusny na konanie v spravnom delikte dorucil pisomné ozndmenie
o poskytnuti ochrany,

C) oznamenie je uvedenie skutocnosti alebo informacii o protispolo¢enskej ¢innosti, o ktorych
sa fyzicka osoba dozvedela v suvislosti S pracovnopravnym vztahom alebo obdobnym
vztahom a v dobrej viere sa domnieva, Ze ohrozuju verejny zaujem, hospodarenie, alebo
dobré meno ,,KAMILKA®, Zariadenie socialnych sluzieb Mana,

d) kvalifikované oznamenie je oznamenie, ktoré moze prispiet’ alebo prispelo k objasneniu
zavaznej protispolocenskej ¢innosti alebo k zisteniu alebo k usvedéeniu jej pachatel’a,

e) protispolocenska ¢innost’ — kriminalita alebo ina protispolo¢enska ¢innost’:
1. kriminalita je konanie, ktoré je trestnym ¢inom,
2. iné protispoloc¢enska ¢innost’ je
- priestupok alebo iny spravny delikt, pri ktorom dochadza k poruSovaniu zakonnych
predpisov,
- konanie, ktoré nie je priestupkom alebo inym spravnym deliktom, ale posobi negativne
na spolocnost’.

f) zavaZna protispolo¢enska ¢innost’

1. trestny ¢in podla § 168, § 170, § 170b, § 177, § 212 — 213, § 217, § 221, § 226, § 233a, §
237 — 240, § 243, § 243a, § 247, § 247d, § 241a, § 252 — 254, § 261 — 263, § 266 — 268, §
271, § 278a, § 283, § 299a, § 302, § 305, § 326 —327a, § 328 — 336b, § 336d, § 348, §
252a alebo § 374 Trestného zakona,

2. trestny €in, za ktory Trestny zdkon ustanovuje trest odiiatia slobody s hornou hranicou
trestnej sadzby prevysSujicou dva roky,

3. spravny delikt, za ktory moZno uloZit’ pokutu s hornou hranicou uréenou vypoctom, alebo

4. spravny delikt, za ktory mozno uloZit’ pokutu s hornou hranicou vo vyske najmenej 30 000
eur,

g) pracovnopravny vzt’ah je pracovny pomer, dohody o pracach vykonavanych mimo
pracovného pomeru, Statnozamestnanecky pomer alebo sluzobny pomer,

h) iny obdobny vzt'ah je najmid vykon prav suvisiacich S ucastou, spravou alebo
riadenim v pravnickej osobe, ¢innost’ osoby vykonavajucej funkciu ¢lena organu pravnickej
osoby, ¢innost’ samostatne zarobkovo ¢innej osoby, vykon prav a povinnosti vyplyvajicich
zo zmluvy, ktorej predmetom je dodanie tovaru, uskutocnenie stavebnych prac alebo
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poskytnutie sluzby, odbornd prax, absolventska prax, aktivacna ¢innost, dobrovolnicka
éinnost’,

1) zamestnavatel’ sa rozumie ,,KAMILKA®, Zariadenie socialnych sluzieb Mana,

J) zodpovedna osoba — osoba, ktora plni Gilohy zamestnavatel'a podl'a § 10 ods. 4az7a § 11
zakona,

K) dotknuta osoba — fyzicka alebo pravnicka osoba, proti ktorej oznamenie smeruje,
) irad — Urad na ochranu oznamovatel'ov (d’alej len ,,UOO%),

m) organ prislu$ny na prijatie oznamenia je UOO, prokuratiira alebo spravny organ prislusny
na konanie o spravnom delikte, prislu$nd institicia, organ, alebo agentira Eur6pskej Unie,

n) konanie v dobrej viere — konanie fyzickej osoby, ktora vzh'adom na okolnosti, ktoré su jej
zname, a vedomosti, ktoré v ¢ase oznamenia ma, sSa dovodne domnieva, Ze uvadzané
skuto¢nosti su pravdivé, v pochybnostiach sa konanie povazuje za konanie v dobrej viere
dovtedy, kym sa nepreukéaze opak,

0) odvetné opatrenie je konanie alebo opomenutie konania v suvislosti s pracovnopravnym
alebo inym vzt'ahom oznamovatel'a vyvolané ozndmenim alebo zverejnenim informacii 0
protispolocenskej ¢innosti a ktoré oznamovatel'ovi alebo osobe podl'a § 1 ods. 4 pism. a) az
e) zakona sposobilo alebo mdze sposobit’ neopodstatnent ujmu. Odvetnym opatrenim podla
predchadzajlicej vety je najma:

- vypoved’ alebo okamzité skon¢enie pracovného pomeru,

- skonéenie v skiigobnej dobe alebo nepredizenie pracovného pomeru na dobu neuréitu,
- odvolanie, preradenie na niz$iu poziciu alebo odmietnutie povysenia,

- zmena pracovnych povinnosti, miesta vykonu préace alebo pracovného ¢asu,
- znizenie mzdy, nepriznanie odmeny alebo osobného priplatku,

- neposkytnutie odbornej pripravy,

- disciplinarne opatrenie,

- natlak, zastraSovanie alebo obt’azovanie,

- poskodzovanie dobrej povesti,

- odstipenie od zmluvy o dodavke tovarov a sluzieb,

- zruSenie licencie alebo povolenia.

Clanok 3
Prava a povinnosti zamestnavatela
1., KAMILKA®, Zariadenie socialnych sluzieb Mana, mdze urobit’ pravny ukon alebo vydat’

rozhodnutie vo&i chranenému oznamovatelovi len so suhlasom Uradu pre ochranu
oznamovatel'ov na zéklade podanej ziadosti na udelenie sthlasu.
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., KAMILKA®, Zariadenie socidlnych sluzieb Mana, urcuje ako zodpovednu osobu
Ing. Martinu Sojkovu

., KAMILKA®, Zariadenie socialnych sluzieb Mana, je povinné umoznit’ zodpovednej osobe
nezévislé plnenie tloh a zabezpecit', aby ziadna z inych uloh a povinnosti, ktoré zodpovedna
osoba plni, neviedla ku konfliktom zaujmov.

., KAMILKA®, Zariadenie socialnych sluzieb Mana, nesmie zodpovedni osobu postihovat’
za vykon uloh zodpovednej osoby.

. . KAMILKA®, Zariadenie socidlnych sluzieb Mana, poskytne zodpovednej osobe pri plneni
jej uloh potrebnu sucinnost’, najméa dostatocné prostriedky na plnenie tychto uloh, pristup k
osobnym udajom a dokumentom.

., KAMILKA®, Zariadenie socidlnych sluzieb Mana, prijme opatrenie vo¢i zamestnancovi,

ktory brani podaniu oznamenia alebo vedeniu evidencie oznidmeni. Branenim podaniu
oznamenia Sa rozumie napr. odmietnutie prijatia oznamenia alebo akékol'vek konanie,
ktorého ciel'om je zmarit, stazit’ alebo spomalit’ podanie oznamenia.

.., KAMILKA®, Zariadenie socialnych sluzieb Maia, na zéklade Ziadosti UOO preskiima
opravnenost’ a dovodnost’ opatreni, ktoré uskuto¢nil v stvislosti s vykonom verejnej moci a
pri ktorych mozno predpokladat, ze sa jedna 0 odvetné opatrenia. AK je to potrebné,
»KAMILKA®, Zariadenie socidlnych sluzieb Mana, prijme opatrenia na napravu a vysledok
preskimania a prijaté opatrenia oznami UOO. V pripade nesplnenia tychto povinnosti
UO0O predlozi informaciu o tejto skuto&nosti nadriadenému organu.

Clanok 4

Zodpovedna osoba

.V ,,KAMILKA®, Zariadenie socidlnych sluzieb Mana, plni ulohy zdkona a tohto
dokumentu postupu zodpovedna osoba. V pripade nepritomnosti alebo konfliktu zaujmov,
prava a povinnosti zodpovednej o0soby prechadzaji na  Statutarom  pisomne
povereného zamestnanca ,,KAMILKA®, Zariadenie socialnych sluzieb Mana (Priloha ¢. 1).

. Zodpovedna osoba plni tieto ulohy zamestnavatel’a:

- zverejni oznacenie zodpovednej osoby a spdsoby poddvania ozndmeni na webovom sidle
zamestnavatel’a,

- pri vyberovych konaniach/verejnych obstaravaniach zabezpe¢i, aby zodpovedni
zamestnanci zverejnili odkaz na zakon a tato smernicu vo vyhlaseni konania pre fyzické
osoby,

- prijima a preveruje kazdé oznamenie,

- potvrdzuje prijatie kazdého oznamenia,

- oznamuje oznamovatel'ovi vysledok preverenia oznamenia a prijaté opatrenia
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- spristupnuje informacie o postupoch ozndmenia organu prisluSnému na podanie ozndmenia
0 vnutornom systéme preverovania oznament,

- spristupiiuje informacie o moznostiach ochrany v ramci trestného konania, konania o
spravnom delikte a pri pozastaveni uc¢innosti pracovnopravneho ukonu

- postupuje veci na vybavenie podl'a Trestného zakona alebo osobitnych predpisov a o tejto
skutoCnosti vopred informuje oznamovatela, to neplati, ak by informovanim
oznamovatel’a mohlo byt zmarené presetrenie oznamenia,

- oboznami oznamovatela s vysledkom vybavenia,

- zachovava mlcanlivost’ o totoznosti oznamovatel’a a o totoznosti dotknutej osoby,

- poskytne informaciu o totoznosti oznamovatela po udeleni pisomného suhlasu
oznamovatel’a,

- poskytne informéciu o totoznosti oznamovatela a totoznosti dotknutej osoby na ucely
trestného konania alebo konania o spravnom delikte,

- vedie evidenciu oznameni.

Clanok 5

Podavanie oznameni

1. , KAMILKA®, Zariadenie socialnych sluzieb Mana, je povinné zverejnit na svojom
webovom sidle meno zodpovednej osoby a spdsoby podévania oznameni.

2. Oznamenie je mozné podat’:
a) elektronickou poStou zaslanou na adresu:

martina.sojkova@zssmana.sk

ktora je dostupnd nepretrzite 24 hodin denne,
b) postou zaslanou na adresu:

»KAMILKA®%, Zariadenie socialnych sluzieb Mana,
Nam. M. R. Stefanika 141/8
941 45 Marna

pricom na obalke je potrebné uviest’ upozornenie
,DO RUK ZODPOVEDNEJ OSOBY —~ NEOTVARAT",
takto dorucené a oznacené podanie musi byt’ bez jeho otvorenia bezodkladne doruc¢ené
zodpovednej 0sobe,
¢) postou zaslanou Statutarnemu zéstupcovi ,,KAMILKA®, Zariadenie socidlnych sluzieb
Maiia, pri¢om na obalke je potrebné uviest’ upozornenie
,DO RUK RIADITELA ZSS — NEOTVARAT*.
Spdsob podania oznamenia podla pism. ¢) je mozné pouzit’ len v pripade, ak oznamenie
smeruje proti zodpovednej osobe,
d) ustnym podanim, oznamovatel’ moze poziadat’ o osobné stretnutie, pricom zodpovedna
osoba je povinna uskutocnit' stretnutie bezodkladne, najneskor vsak do siedmich
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kalendarnych dni odo dna poziadania. Zodpovedna osoba pri ustnom podani vyhotovi
zapisnicu o prijati oznamenia (Priloha ¢. 3), pricom ponukne oznamovatel'ovi moznost’
skontrolovat’ jej obsah, pripadne ho opravit’ a potvrdit’ ju svojim podpisom.

. Oznamenie je mozné podat’ aj externymi kanalmi prostrednictvom:
a) policie,

b) prokuratiry,

C) Uradu na ochranu oznamovatelov,

d) spravnych a kontrolnych organov,

e) agentury Eurdpskej tnie.

. Oznamenie musi byt Citatelné, zrozumitelné a musi byt z neho zrejmé, na aku
protispolo¢ensku ¢innost’ poukazuje.

. Aby bolo mozné dokladne preverit oznamenie, oznamovatelia by mali, pokial’ je t0 mozZné,

poskytnut’ vo svojich ozndmeniach nasledovné informacie:

a) totoznost’ a kontaktné udaje oznamovatel’a,

b) detailny popis skutku so vSetkymi zndmymi podstatnymi skuto¢nostami (Co sa stalo, kde,
kedy, aké spravanie viedlo k podozreniu, kto je podozrivy, atd’.),

¢) sposob ziskania informécii, ktoré st predmetom oznamenia,

d) ¢i existuju svedkovia, resp. iné zainteresované osoby, ktoré mézu uviest’ a identifikovat’,
¢i ma oznamovatel’ k dispozicii konkrétne podklady alebo dokazy, ktoré k oznameniu
dolozi,

e) ¢i oznamovatel’ o tejto zalezitosti uz s nieckym hovoril a ak ano, s kym.

. Ak oznamovatel' poda podnet anonymne, moze zodpovednej osobe uviest anonymny
emailovy kontakt, prostrednictvom ktorého moéze nad’alej komunikovat a doplnit’
informacie podl'a Clanok 5, bod 5 tohto dokumentu postupu.

. Podanie oznamenia nezbavuje oznamovatela povinnosti oznamenia alebo preukazania
trestného ¢inu podl'a Trestného zékona.

Clanok 6

Prijimanie a evidencia oznameni

. Zodpovedna osoba je povinnd prijat a zaevidovat kazdé ozndmenie. Ak je podané
Statutarnemu  zastupcovi ,,KAMILKA®, Zariadenie socialnych sluzieb Mana, ten ho
bezodkladne doru¢i poverenej zodpovednej osobe. Zaroven je povinny zachovavat
mlcanlivost’ o skutoCnostiach, o ktorych sa dozvedel v suvislosti s ozndmenim,
predovSetkym o skutocnostiach, ktoré¢ by mohli identifikovat’ oznamovatela, pripadne
dotknuté osoby.
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Zodpovedna osoba potvrdi oznamovatel'ovi prijatie oznamenia do siedmich dni od jeho
prijatia. Ak je oznamenie podané anonymne, zodpovedné osoba oznami prijatie oznamenia
na kontaktnu adresu uvedenti v anonymnom oznament.

Zodpovedna osoba je povinnd po dobu troch rokov odo diia dorucenia oznadmenia viest
pisomnu evidenciu oznameni.

Evidencia ozndmeni sa vedie v Knihe evidencie oznameni v rozsahu:

a) poradové ¢islo ozndmenia podl'a roku dorucenia,

b) datum dorucenia oznamenia,

¢) meno, priezvisko a pobyt oznamovatel'a podnetu. V pripade anonymného oznamenia sa
uvedie iba poznamka, ze ide o anonymné oznamenie,

d) predmet oznamenia

e) vysledok preverenia ozndmenia

f) datum skoncCenia preverenia oznamenia.

. Evidencia je dostupna vylu¢ne zodpovednej osobe. Zodpovedna osoba ju chrani pred stratou,
zni¢enim, poskodenim, zneuzitim alebo inym neopravnenym nakladanim, pricom dba na to,
aby sa zamedzil pristup neopravnenych osob k ne;j.

Oznamenie je uloZené v spisovom obale v uzamknutej skrinke. Po ukonceni preverovania
oznamenia je pisomna dokumentacia ulozena v zapecatenej obalke a ulozena v uzamknutej
skrini.

Clanok 7

Preverovanie oznamenia

. Zodpovedna osoba posudi na zaklade obsahu a d’al$ich znakov podaného oznamenia, ¢i ide
0 oznamenie o protispolocenskej ¢innosti, oznamenie o zavaznej protispolocenskej ¢innosti
alebo iné podanie a rozhodne o d’alSom postupe.

. Podania, ktoré nie st oznameniami podl'a zakona a podla tohto dokumentu postupu, vrati
zodpovedna osoba oznamovatel'ovi spolu s odporacanim d’alSiecho postupu, resp. ich moze
postupit’ na vybavenie podl'a osobitného predpisu (Proces riadenia st'aznosti a pripomienok).

. Zodpovedna osoba je povinna preverit oznamenie a oznamit vysledok preverenia
oznamovatel'ovi do 90 dni od potvrdenia jeho prijatia alebo ak sa prijatie nepotvrdilo, do 90
dni od uplynutia siedmich dni od prijatia ozndmenia.

Zodpovedna osoba moze poziadat Statutdrneho zastupcu ,,KAMILKA®, Zariadenie
socialnych sluzieb Matia, o odborné postidenie, &i prisluiné oznamenie spiia, resp. nesplia
znaky protispoloGenskej, resp. zavaznej protispolotenskej ¢innosti. Statutdrny zastupca
HKAMILKA®, Zariadenie socialnych sluzieb Mana, je povinny ziadost' v lehote do 8
pracovnych dni odo dna prijatia ziadosti posudit’ ozndmenie a zaslat’ zodpovednej osobe
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pisomné stanovisko k tomu, ¢i skuto¢nosti uvedené v oznameni su skuto¢nostami
naplnajucimi znaky zavaznej protispolocenskej ¢innosti.

5. Ak oznamenie splna znaky zavaznej protispolocenskej ¢innosti, zodpovedna osoba postipi
vec na vybavenie podl'a Trestného zakona.

IS

V pripade potreby zodpovedna osoba bezodkladne vyzve oznamovatel’a na doplnenie alebo
spresnenie ozndmenia a ur¢i primeranu lehotu na tento tikon. V pripade, Ze oznamovatel’
doplni tieto informécie po uplynuti lehoty na preverenie oznamenia podl'a Clanok 7, bod 3
tohto dokumentu postupu, zodpovedna osoba vykona preverenie do 90 dni odo dna
doplnenia alebo spresnenia oznamenia.

7. Oznamenie preveruje zodpovedna osoba. Ak je to nevyhnutné, méze si zodpovedna osoba
prizvat k preverovaniu oznamenia dalSich zamestnancov , KAMILKA®“, Zariadenie
socidlnych sluzieb Mana, resp. externého poradcu. Prizvani zamestnanci a externy poradca
su viazani povinnost'ou mlcanlivosti o totoznosti oznamovatel’a a dotknutej osoby ako aj

obsahu oznamenia. Oznamenia preveruji zamestnanci na zaklade pisomného poverenia
(Priloha ¢. 2).

8. Oznamenie nesmie preverovat’ osoba:
a) proti ktorej ozndmenie smeruje, ani osoba v jej riadiacej posobnosti,
b) ktora sa zcastnila ¢innosti, ktora je predmetom oznamenia,

c) ktord méze byt predpojatd vzhl'adom na jej vzt'ah k oznamovatel'ovi alebo predmetu
oznamenia.

©

V pripade, ze oznamenie smeruje priamo proti zodpovednej osobe, Statutdrny zastupca
HKAMILKA®, Zariadenie socidlnych sluzieb Mana, ur¢i ini zodpovednii osobu na
preverenie dané¢ho ozndmenia.

10. Osoba, ktora preveruje ozndmenie je opravnena:

a) vstupovat’ do objektov, zariadeni, dopravnych prostriedkov a na pozemky v sprave alebo
vyuzivanych ,, KAMILKA®, Zariadenie socidlnych sluzieb Mana,

b) vyzadovat’” v uréenej lehote predlozenie alebo zapoziCanie originalov dokladov,
zaznamov dat na pamitovych médiach, ich vypisov, vyjadreni a ostatnych informacii
potrebnych na preverenie opodstatnenosti oznamenia ana zabezpecenie dokazov o
pripadnej protispolo¢enskej Cinnosti a zdvaznej protispolocenskej ¢innosti,

c) vyhotovit'" kopie originalov dokladov, zdznamov dat na pamétovych médiach,
ich vypisov, vyjadreni a ostatnych informacii potrebnych na preverenie opodstatnenosti
oznamenia a na zabezpecenie dokazov o pripadnej protispolocenskej ¢innosti,

d) vyzadovat’ od dotknutej osoby sucinnost’ potrebnil na preverenie oznamenia.

11. Osoba, ktora preveruje ozndmenie, je povinnd vyhotovit’ pisomné potvrdenie o zapoZzi¢ani
originalov dokladov, pisomnosti a inych materialov mimo priestorov dotknutej osoby.

12. Zodpovedna osoba vyhotovi z preverenia ozndmenia o protispoloc¢enskej ¢innosti zapisnicu
(Priloha ¢. 4). Zodpovedna osoba informuje Statutarneho zéastupcu ,,KAMILKA®,
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Zariadenie socialnych sluzieb Mana, o vysledku preverenia ozndmenia zaslanim tejto
zapisnice.

Ak sa ozndmenie preukazalo ako opodstatnené, zodpovedna osoba v zédpisnici navrhne
opatrenie na napravu, urcenie nositela zodpovednosti za plnenie opatreni, lehotu na
splnenie opatreni a lehotu na podanie informacie o splneni prijatych opatreni.

Dotknuta osoba, pripadne d’alSie osoby, su povinné poskytnut’ zodpovednej osobe
sucinnost’ pri navrhovani opatreni.

Ak sa dotknuta osoba odmietne oboznamit’ s vysledkom preverenia, tato skutocnost’ sa
uvedie v zapisnici.

Zodpovedna osoba pisomne oboznami oznamovatel'a o vysledku preverenia ozndmenia a
opatreniach, ak sa prijali na zaklade preverenia do 90 dni od potvrdenia prijatia oznamenia.

Zodpovedna osoba je opravnena kontrolovat’ splnenie opatreni prijatych na napravu
zistenych nedostatkov po termine stanovenom na ich splnenie.

Ak je vysledkom preverenia postupenie vecina vybavenie podl'a Trestného zakona alebo
osobitnych predpisov, zodpovedna osoba o0 tejto skuto¢nosti vopred informuje
oznamovatel'a, to neplati, ak by informovanim oznamovatela mohlo byt zmarené
presetrenie oznamenia. Zodpovednd osoba si vyziada vysledok vybavenia v rozsahu, ako to
umoznuje osobitny predpis a do desiatich dni od dorucenia tohto vysledku s nim oboznami
oznamovatel’a.

Opakované oznamenie, ak neobsahuje nové skuto¢nosti sa nepreveruje. Tuto skuto¢nost’
pisomne oznami zodpovedna osoba oznamovatelovi.

Oznamenie, ktoré preukazatel'ne nebolo urobené v dobrej viere, a ktoré moze poskodit

povest’ a dobré meno fyzickej alebo pravnickej osoby, sa povazuje za zavazné porusenie
pracovnej discipliny.

Clanok 8

Odvetné opatrenia a ochrana oznamovatela

. Odvetné opatrenia vo¢i oznamovatelom su zakazané. Nikto nemoOze byt vystaveny

diskriminacii, disciplinarnemu konaniu, strate zamestnania ¢i inému postihu za ozndmenie
protispoloc¢enskej €innosti podané v dobrej viere alebo za odmietnutie podielat’ sa na
protispolocenskej ¢innosti. To neplati, ak sa tento oznamovatel’ podiel’al na oznamovanej
protispolocenskej ¢innosti a poruseni suvisiacich pravidiel a predpisov.
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V pripade, ze by oznamovatel'ovi bolo branené podat’ oznamenie, moze tito skutocnost’
oznamit’ zodpovednej osobe, ktora preveri postup osoby, ktora mala branit’ v oznamovani
protispolo¢enskej ¢innosti.

. Za odvetnu ¢innost’ sa nepovazuje pracovny ukon stvisiaci so skoncenim pracovnopravneho
vzt'ahu alebo zmenou pracovnopravneho vzt'ahu, ktory je dosledkom pravnej skuto¢nosti,
ktora nezavisi od posudenia alebo rozhodnutia zamestnavatela alebo preukazatel'ne
nesuvisi s oznamenim zamestnanca o protispolocenskej ¢innosti.

Ak sa zamestnanec domnieva, ze skoncenie pracovného pomeru, alebo zmena pracovného
pomeru sa uskuto¢iiuje ako odvetnd Cinnost, ma pravo oznamit’ podozrenie o odvetnej
¢innosti zodpovednej osobe este pred jej uskuto¢nenim.

Zodpovedna osoba je povinna preverit’ ozndmenie oznamovatela o tom, Ze sa proti nemu
uplatiiuje odvetna Cinnost’.

Na podavania, prijatie, evidenciu a preverenie oznamenia o odvetnej ¢innosti sa primerane
pouziji ustanovenia Clanok 5, 6 a 7 tohto dokumentu postupu.

Zodpovedna osoba poda spravu o vysledku preverenia oznamenia o odvetnej ¢innosti do 15
dni od ukoncenia preverenia oznamenia o odvetnej €innosti Statutdrnemu zastupcovi
LKAMILKA®, Zariadenie socidlnych sluzieb Mana a oznamovatelovi.

Ak sa podozrenia 0 odvetnych opatreniach potvrdia, navrhne v nej napravné a preventivne
opatrenia na zabranenie odvetnej ¢innosti na pracovisku.

Clanok 9

Branenie v podani oznamenia

Nikomu nesmie byt’ branené v oznamovani protispolocenskej ¢innosti (d’alej len ,,branenie
v podani oznamenia®). Branenim podaniu ozndmenia sa rozumie napriklad odmietnutie
prijatia oznamenia alebo akékol'vek konanie, ktorého cielom je zmarit, stazit’ alebo
spomalit’ podanie oznamenia.

Ak sa oznamovatel’ domnieva, ze mu je inou osobou branen¢ v podani oznadmenia, ma pravo
oznamit’ podozrenie o braneni v podani oznamenia zodpovednej osobe.

Zodpovedna osoba je povinnd podat’ zamestnavatel'ovi bezodkladne spravu o braneni v
oznamovani protispoloCenskej Cinnosti. Ak sa podozrenia o braneni v oznamovani
protispolocenskej ¢innosti potvrdia, navrhne zamestnavatel'ovi nadpravné a preventivne
opatrenia na zabranenie takému braneniu na pracovisku.

Voci osobe, ktord brani v podani protispoloCenskej ¢innosti alebo vedeniu evidencie
ozndmeni zamestnavatel’ uplatni primerané sankcie v zmysle zdkona ¢.54/2019 Z. z. v zneni
neskorsich predpisov.
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Branenie v oznamovani protispolo¢enskej Cinnosti sa moze podl'a konkrétnych okolnosti
pripadu povazovat’ za zavazné poruSenie pracovnej discipliny.

Clanok 10

Povinnost’ zachovavat’ ml¢anlivost’

Zodpovedna osoba, zamestnavatel, zamestnanci a spolupracujice osoby su povinni pri
preverovani ozndmenia zachovéavat’ mlcanlivost’ o totoznosti oznamovatel’a, toho, proti
komu ozndmenie smeruje a o skutoCnostiach, o ktorych sa dozvedeli pri prijimani a
preverovani oznamenia.

Zodpovedna osoba vzdy kontaktuje oznamovatel'a sposobom, aby nedoslo k prezradeniu
jeho identity (e-mailom, osobne alebo telefonicky).

Na poskytnutie informacie o totoznosti oznamovatela je potrebny jeho pisomny suhlas.

. Povinnost’ zachovavat’ mlcanlivost’ o totoZnosti oznamovatela trva aj po ukonceni
vnutorného preverovania alebo vySetrovania organov ¢innych v trestnom konani, a to aj
vtedy, ak sa podozrenie z protispolocenskej ¢innosti nepreukazala, ako aj po ukonceni
pracovného pomeru s oznamovatel'om alebo dotknutou osobou.

Clanok 11

Spractivanie osobnych udajov a ochrana osobnych udajov oznamovatel’a

. Pri spractivani osobnych udajov ziskanych pri preverovani ozndmenia sa postupuje podla
osobitného predpisu.

. Zodpovedna osoba na ucely evidencie a preverovania oznamenia spracuva osobné udaje v
rozsahu uvedenom v Clanok 6 ods. 4 tohto dokumentu postupu.

. Osobné tdaje uvedené v odseku 2 sa uchovavaju tri roky odo dna prijatia oznamenia, tym
nie su dotknuté povinnosti vyplyvajice zo zakona ¢. 395/2002 Z. z. o archivoch a
registratirach a o doplneni zdkonov v zneni neskorS$ich predpisov a Registratirneho
poriadku ,,KAMILKA®, Zariadenie socialnych sluzieb Mana.

Oznamovatel' poskytuje také osobné udaje, ktoré su pravdivé a aktudlne tak, aby sa
nezmarilo preverovanie.
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PRILOHY

Clanok 12

Zaverecné ustanovenia

Neplnenie povinnosti stanovenych touto smernicou zamestnancami sa povazuje za
neplnenie pracovnych povinnosti a porusenie pracovnej discipliny. Zamestndvatel je

povinny voci tymto osobdm uplatnit’ postup podl'a osobitného predpisu.

Zodpovedna osoba v , KAMILKA®“, Zariadenie socialnych sluzieb Maa, zabezpeci
informovanie vSetkych zamestnancov o tejto smernici a zakone a vyhotovi o tom zaznam.

Smernica je dostupna vsetkym zamestnancom na webovom sidle www.kamilkamana.sk
a v dokumenta¢nom spise umiestnenom vo vestibule zariadenia.

Priloha ¢. 1 - Poverenie zodpovednej osoby
Priloha €. 2 - Poverenie na preverenie oznamenia o protispoloc¢enskej ¢innosti
Priloha €. 3 - Zapisnica o prijati oznamenia
Priloha ¢. 4 - Zapisnica z preverenia oznamenia o protispolo¢enskej ¢innosti
Priloha ¢. 5 - Oboznamenie zamestnancov

Rozdelovnik
Vytlacok Miesto Datum prevzatia Podpis
01 |O01 |riaditel ZSS
02 |002 |manaZér kvality
03 |KO1 zodpovedna osoba
04 |KO02 dokumentacény spis zamestnancov
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